
ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг 
Муниципального автономного учреждения дополнительного образования 

города Набережные Челны «Детская школа искусств»
на 2021 год

Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества 
условий оказания услуг организацией

Наименование мероприятия по устранению 
недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий 
оказания услуг организацией
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выявленных 
недостатков
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ский
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ии

I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

Разместить недостающую информацию на сайте ДШИ Размещение Программы развития ДШИ до 
2021 года на сайте ДШИ

25.11.2
020

Борознова
Н.С.

Выполнено Выполн
ено

II. Комфортность условий предоставления услуг

Не выявлено - - - - -



III. Доступность услуг для инвалидов

Создать альтернативную версию официального сайта организации 
в сети «Интернет» для инвалидов по зрению

На официальном сайте ДТІІИ есть вкладка 
для слабовидящих «Версия для 
слабовидящих»
https://edu.tatar.ru/ri chelnv/ora5871

2021
год

Борознова
Н.С.

Выполнено Выполн
ено

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

Не выявлено - - - - -

V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Не выявлено 4¾¾. /ч - - - - -
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